Gestion de personas: la llave maestra

Francisco Roman
Presidente Consejero Delegado
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Gestion de personas en tiempos de crisis y reactivacion

Retos de gestion

Crisis

o

Reorientar toda la organizacién y la operacion hacia el cliente
Ser mas agiles e innovadores que la competencia
Concentrar esfuerzos y prioridades

Aprender a hacer mas con menos

Mejorar nuestra capacidad de trabajar en equipo

Desarrollar resistencia y combatividad ante la adversidad

y Retos

Oportunidades
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Gestion de personas en tiempos de crisis y reactivacion

Estilos de gestion

o

Retos de gestion
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Paternalismo

Se prioriza la satisfaccion a corto plazo
de las personas por miedo al cambio, se
retrasan las decisiones y los “deberes”,
se espera que el tiempo arregle el
problema

No hay visidn ni ejecucion, no se toman
decisiones claves ni de negocio ni de
personas

Paralisis

Baja

Liderazgo Responsable

Se realizan todos los cambios necesarios
para tener éxito en el nuevo entorno
siendo fiel a los valores de honestidad,
transparencia y respeto al empleado

Se prioriza la obtencion de resultados
inmediatos. Las personas se convierten
en un pasivo para mejorar los resultados

financieros

Cortoplacismo
Alta

Conviccion
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Gestion de personas en tiempos de crisis y reactivacion

Retos de gestidn Dilemas y retos para directivos

Meritocracia inclusiva

> “ Subir el listdn” del rendimiento y diferenciar mas el desarrollo y las
recompensas para los mejores a la vez que se mantiene la moral y la
sensacion de contribucion y compromiso de todos los empleados

Atraer alos que no se quieren mover

> Ser capaces de atraer el talento en un mercado de trabajo de alta
incertidumbre que propicia la inmovilidad de los mejores en sus actuales
companias

Trabajos duros para los mejores

> Dar los trabajos de mayor responsabilidad e impacto a aquellas personas
con mayor promesa de talento y potencial
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